Informacidk a SIM-kartyarél

Miért eldnyos a SIM-mel ellatott eszk6z?

e A SIM-kartya dijat az eszk6z vasarlasatél szamitott 24 honapra tartalmazza a termék
ara.”
A SIM-kartyas és a SIM-kartya nélkili eszkdz egyarant azonos aron érhetd el.
A SIM-kartya dija 24 hénap utan kedvezb feltételekkel meghosszabbithato.

Az arakrdl, havidijakrél a TELL Technikai tamogatas (H-P: 8:00-17:00): +36 1 533 31 20on, vagy
a www.tell.hu-n kaphat informaciot

SIM-kartya regisztracio

Az eszkozben lévo SIM-kartya aktiv, de hasznalatahoz regisztracié sziikséges.

A regisztracio célja, hogy a 24 hénapos iddszak lejarta el6tt — a 23. honapban — a megadott
e-mail cimen fel tudjuk venni Onnel a kapcsolatot. Ez lehetévé teszi a szolgaltatas
zbkkenémentes meghosszabbitasat. Regisztracié hianyaban a SIM-kartya a 24. hénap végén
automatikusan, el6zetes értesités nélkiil deaktivalasra keriil, amennyiben On addig nem
kezdeményezi a hosszabbitast.*™*

SIM-kartyajat a vasarlast koveté 3 hénapon beliil, az alabbi weboldalon
regisztralhatja: www.tell.hu/tell-sim

SIM-kartyaval kapcsolatos tovabbi tudnivalok

e A vasarolt eszkdzben megtalalhaté SIM-kartyat mobilinternet alapu szolgaltatas
igénybevételéhez biztositjuk, a hanghivas inditas és az SMS funkcidk nem érhetdk el.

e Az eszkdzben talalhaté SIM-kartyan a hanghivas inditas és az SMS kildés nem
engedélyezett. A kartyak hanghivast és SMS-t fogadhatnak, amelyek elésegithetik a
termékek mikodeéseét.

e Az SMS és hanghivas helyett hasznalja a vasarolt eszkdzhoz letolthetd ingyenes
mobilalkalmazast, amin keresztil izeneteket fogadhat.

A SIM-kartya kizarolag az eladott eszk6zho6z van hozzarendelve, mas
késziilékben nem hasznalhaté. Athelyezés esetén a rendszer
automatikusan deaktivalja a kartyat.

*A 24 hénapos dijmentes id6szak a vasarlas napjatol kezdédik.

**Szakmai partneri kérbe az alabbi vallalkozasok tartoznak: Tavfelligyeleti vallalkozas;
Kaputechnikai kereskedelmi és/vagy telepitd vallalkozas, Biztonsagtechnikai kereskedelmi
és/vagy telepité vallalkozas. Szakmai partnerek részére 24 honap elteltével a fizetés havi


http://www.tell.hu-n
https://www.tell.hu/tell-sim

bontasban is megoldhatd. Végfelhasznaldi regisztracioval 24 honap elteltével a kbvetkezb 2 évre
a szolgaltatasi dijat eqyben szamlazzuk Kki.

Az ajanlat nem tartalmaz hanghivast és SMS kiildési lehetéséget.

Az ajanlatban meghatarozott SIM-kartya adatforgalma a kivalasztott termékekre jellemzé
altalanos adatforgalmat figyelembe véve keriilt meghatarozasra, a kartya eltérd célu hasznalata
nem engedélyezett (pl. athelyezni mas telekommunikacios eszk6zbe). A SIM-kartya kizarélag az
adott eszkb6zzel miikédik, mas termékkel a kartya nem hasznalhato!

Az adatforgalmi keret tullépése esetén felvessziik a kapcsolatot a kartyat regisztralé személlyel,
és kivizsgaljuk a tulforgalmazas okat. Ha a kartyat regisztralé személlyel/vallalkozassal
meghiusul a kapcsolatfelvétel és a kivizsgalas soran nem tisztazodik a tulforgalmazas oka, akkor
fenntartjuk a jogot a kartya adatforgalméanak korlatozasara. Az ebbdl eredd karok miatt a
felel6sséget a vasarlé viseli. A SIM-kartyat kizarolag az itt felsorolt termékekhez lehet hasznalni,
és termékenként 1 db-ot. A SIM-kartya és az eszkbz 6sszerendelését a TELL végzi, ennek
modositasa, az 6sszerendelés eltavolitasa vagy megvaltoztatasa nem engedélyezett.

***Amennyiben az Ugyfél nem jelzi igényét a 24 hénap lejarata el6tt a SIM-kartya
hosszabbitasara, az automatikusan a 24 hénap végével lekapcsolasra kertil. A TELL semmilyen
felel6sséget nem vallal a kartya lekapcsolasaval jaro esetleges problémakért,
kévetkezményekért.
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